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1 Vseobecné

1.1

1.2

1.3

1.4

Tento mistni provozni bezpecnostni pfedpis upravuje vSeobecné povinnosti pfi organizaci
poskytovani prvni pomoci a poskytovani prvni pomoci na pracovisti. Poskytovani prvni
pomoci v sobé zahrnuje zvladnuti zakladni péCe o vSechny stavy ohroZujici zZivot a zdravi
osob pfi v8ech poranénich na pracovistich firmy.

Mistni provozni bezpecénostni predpis (dale MPBP) je ve smyslu ustanoveni odst. 1 § 349
zak. €. 262/2006 Sb., zakonik prace ostatnim prfedpisem k zajisténi BOZP, ktery je pro
zaméstnance zavazny. V navaznosti na ustanoveni odst. 1 §101 ZP a §106 odst. 4 pism. c)
a d) jsou zaméstnanci povinni tento pfedpis dodrzovat.

Kazdy zaméstnanec je povinen dbat podle svych moznosti o svou vlastni bezpe€nost, o své
zdravi i 0 bezpe€nost a zdravi fyzickych osob, kterych se bezprostifedné dotyka jeho jednani,
pfipadné opomenuti pfi praci.

Poskytnout prvni pomoc pfi poranéni osob jsou povinni vSichni zaméstnanci, i vSechny
osoby, pohybujici se v objektech zaméstnavatele, a to dle stupné svych znalosti a
schopnosti. Tito jsou souasné povinni dle zavaznosti poranéni pfivolat sluzbu rychlé
lékaFské pomoci nebo zajistit doprovod zranéného (pokud je toho schopen) do pfislusného
zdravotnického zafizeni.

2 Zameéstnanci jsou povinni:

21

2.2

23

24

2.5

26

2.7

2.8

Dodrzovat pravni a ostatni predpisy a pokyny zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci a fidit se zasadami bezpe€ného chovani;

V souladu s timto planem se zucastnit odborného Skoleni nebo jiné formé pfipravy, zajisténé
zameéstnavatelem, k organizovani a poskytovani prvni pomoci na pracovisti;

Oznamovat svému nadfizenému vedoucimu zaméstnanci nedostatky a zavady na pracovisti,
které ohrozuji nebo by bezprostfedné a zavaznym zpusobem mohly ohrozit bezpe¢nost nebo
zdravi zaméstnanc pfi praci;

Lehké zranéni pfi urazu si oSetfit sam svépomoci, pfipadné poskytnuti této pomoci jinému
zranénému zaméstnanci vyuzitim lékarni¢ky na pracovisti (dezinfekce, naplast)

Lehké az stfedni zranéni si oSetfit sam svépomoci, oSetfeni provést za pomoci dalSi osoby
(spolupracovnika, svédka urazu, nahodné osoby) — vyuziti IékarniCky na pracovisti, popf.
doprovod nebo zajisténi doprovodu k odbornému osetieni

U stfednich az téZkych zranéni, kdy je nutna pomoc jiné osoby, zajistit Zivotni funkce, pfivolat
rychlou zdravotnickou pomoc

Bezodkladné oznamovat svému nadfizenému vedoucimu zaméstnanci sv(jj pracovni Uraz,
pokud mu to jeho zdravotni stav dovoli, a pracovni Uraz jiného zaméstnance, popfipadé uraz
jiné fyzické osoby, jehoz byl svédkem, a spolupracovat pfi objasfiovani jeho pficin;

Bez vaznych divodd neménit stav na misté urazu do doby objasnéni pfiCin a okolnosti
vzniku pracovniho urazu;

3 Vedouci zaméstnanci jsou povinni:

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

PFi poskytovani prvni pomoci spolupracovat s poskytovatelem pracovnélékarskych sluzeb;

Ve spolupraci s poskytovatelem pracovnélékarskych sluzeb zajistit vySkoleni a vybaveni
zaméstnancu v rozsahu odpovidajicim rizikim vyskytujicim se na pracovisti;

Pracovisté, na kterém se pracuje v noci, vybavit prostfedky pro poskytnuti prvni pomoci,
véetné zajisténi prostfedkl umoznujicich pfivolat rychlou Iékafskou pomoc;

Zajistit a urCit podle druhu ¢innosti a velikosti svého pracovisté potfebny poCet zaméstnancu,
ktefi organizuji a zajistuji poskytovani prvni pomoci;

Skoleni o poskytovani prvni pomoci pro zaméstnance zajisti vedouci zaméstnanci
prostfednictvim odbornych lektori poskytovatele pracovélékarskych sluzeb, Ceského
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10
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Cerveného kfize, odborné zpUsobilych osob v prevenci rizik nebo jinou osobou s potfebnymi
znalostmi.

Periodické Skoleni o poskytovani predlékaiské prvni pomoci provést u podfizenych
zameéstnancu nejméné 1 x za 2 roky, u vedoucich zaméstnancl nejméné 1 x za 3 roky jako
soucast pravidelného Skoleni o bezpe&nosti prace a pozarni ochrany;

Objasnit pfi€iny a okolnosti vzniku pracovniho Urazu na pracovisti, za u€asti zaméstnance,
pokud to zdravotni stav zaméstnance dovoluje, svédkl a za ucasti odborové organizace
nebo zastupce pro oblast bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a bez vaznych ddavodu
nemeénit stav na misté urazu do doby objasnéni pfi€in a okolnosti vzniku pracovniho urazu;

Vést v knize Uraz( evidenci o vSech Urazech na pracovisti a pfijimat opatfeni proti opakovani
pracovnich Uraz(;

Vyhotoveni a zaslani Zaznam o Urazu a hlaseni stanovenym organim a institucim provadét
v souladu s platnymi pfedpisy a nafizenimi;

Opatieni na pracovistich pfizplisobovat ménicim se skute€nostem, pravidelné kontrolovat
jejich ucinnost a dodrzovani a zajistovat zlepSovani stavu pracovniho prostfedi a pracovnich
podminek.

4 Zdravotnicka zafizeni pro poskytovani prvni pomoci

41

4.2

4.3

Na zakladé pisemné smlouvy o poskytovani pracovnélékafskych sluzeb spolupracuji
odborni lékafi pfi zajiStovani Skoleni zaméstnancli a vybaveni pracovist v rozsahu
odpovidajicim rizikim vyskytujicim se na pracovisti a pfi poskytnuti prvni pomoci
zaméstnancim smluvni lékafi, véetné pravidelného dohledu na pracovistich.

Neodkladna péce — je €innost, jejimz Ucelem je zamezit nebo omezit vznik nahlych stavd,
které bezprostfedné ohrozuji zivot nebo by mohly vést k nahlé smrti nebo vaznému ohrozZeni
zdravi, nebo zpUsobuji nahlou nebo intenzivni bolest nebo nahlé zmény chovani pacienta,
ktery ohrozuje sebe nebo své okoli.

Akutni péce — je Cinnost, jejimz ucCelem je odvraceni vazného zhorSeni zdravotniho stavu
nebo sniZeni rizika vazného zhorSeni zdravotniho stavu tak, aby byly v€as zjistény
skute€nosti nutné pro stanoveni nebo zménu individualniho Ié¢ebného postupu nebo aby se
pacient nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své okoli.

5 Technicka opatireni v ramci poskytovani prvni pomoci

5.1

5.2

Vedouci zaméstnanci na svych pracovistich a v ramci své pusobnosti zajisti dostupnost
prostifedkll pro poskytovani prvni pomoci (Iékarnic¢ky), v&etné technickych prostfedku
k pfivolani pomoci (pfedevsim pracuji-li na nékterych pracovistich zaméstnanci osamocené).

Nelze—-li technickou pomoc zabezpecit u€inné vlastnimi prostfedky, napf. vyprosténi, zavaly,
sevienym strojnim zafizenim nebo hrozi-li zprodleni, vyZadat pomoc zachrannych slozek
HZS (telefonni Cislo: 150, 112).

6 HIlaseni, evidence pracovnich urazl, zasilani zaznam

6.1

Postup je upraven interni smérnici Povinnosti zaméstnavatele pfi pracovnich urazech.

7 Zakladni vybaveni lékarni¢ek pro poskytovani prvni pomoci

7.1

7.2

Mnozstvi zdravotnického materialu, popf. obsah lékarnicky, se fidi pottem zaméstnancl na
pracovistich a dale dle charakteru prace na jednotlivych pracovistich. Vybaveni |ékarni¢ek
pro poskytovani prvni pomoci v motorovych vozidlech se Fidi platnymi dopravnimi pfedpisy.

Za provozuschopnost a doplhovani lékarniCek pro poskytovani prvni pomoci odpovidaji
vedouci jednotlivych pracovist a osoby timto povéfené. Doplfiovani lékarniCek se provadi

pribézné dle spotieby pfi pouziti nebo pfi ukonéeni expiracni doby. V lékarnickach nesmi
byt 1éCiva a zdravotnicky material s proSlou expiracni dobou.
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7.3 Pravidelné kontroly vybaveni IékarniCek provadi povéifené osoby ve spolupraci s pfislusnymi
vedoucimi pracovist.

7.4 Prostfedky a zafizeni pro poskytovani prvni pomoci musi byt umistény na dostupném misté
a musi byt oznaCeny znackami.

7.5 Prostor pracovisté, ve kteréem jsou ulozeny prostfedky pro poskytnuti prvni pfedlékaFské
pomoci v&etné nositek a prostifedkl pro pfivolani zdravotnické zachranné sluzby, musi byt
viditelné oznacen.

8 Dulezita telefonni ¢isla

Zdravotni zachranna sluzba 155
Hasigsky zachranny sbor 150
Policie Seské republiky 158
Méstska policie 156
Jednotné evropské &islo tisfiového volani 112

9 Predlékaiska prvni pomoc
9.1 Zasady poskytovani prvni pomoci

9.1.1 Cilem laické prvni pomoci je zabranit nebezpeénym nasledkim poranéni, zejména
vykrvaceni, infekci a Soku.

9.2 Jde zejména o nasleduijici sled a postup:

9.2.1 Ohledame misto a hlavné zjistime, zda nedojde k ohrozeni zachrance plsobenim
Skodlivin (plynq, ziravin, elektfiny apod.);

9.2.2 Zranéného nejdfive co nejSetrnéji vyprostime (z pfipadnych trosek, tramd, kamend,
sevienym strojnim zafizenim, z dosahu pusobeni Skodlivin aj.);

9.2.3 Velmi rychle provedeme ovéreni zakladnich zivotnich funkci — dychani a srdecni €innost.
Uvolnime tisnici ¢asti odévu;

9.24 Uvolnime dychaci cesty, zabranime vdechnuti krve nebo zvratkd (poloha na boku) anebo
zahajime resuscitaci — umélé dychani a nepfimou srdeéni masaz;

9.2.5 Osetfime nejdfive zavazna poranéni, pak ostatni;

9.2.6 Zajistujeme-li odvoz rychlou zachrannou zdravotni sluzbou — tel. 155, pfi telefonovani udat
misto nehody, vék a jméno zranéného a druh zranéni;

9.2.7 Pfipravujeme ranéného na odvoz. Odtrzené Casti tkané (kusy kuze, zuby, koncCetiny)
sterilné zabalime a pfedame pfivolanému |ékafi;

9.2.8 Heslovité napiSeme na listek nejdulezitéjSi udaje: kde, kdy, za jakych okolnosti se uUraz
stal, zda byl ranény v bezvédomi, kdy se probral k védomi, jaka prvni pomoc mu byla
poskytnuta, jaké bylo krvaceni, zejména kdy mu bylo nasazeno skrtidlo, jakou chemickou
latkou byl zasaZen nebo pozil;

9.3 Pfi vSech ukonech postupujeme rychle, ale Setrné, oSetfujeme v pohodiné poloze tak,
abychom vidéli ranénému do tvare. Domluvou ranéného uklidiiujeme (je-li pfi védomi) a
snazime se odvést jeho pozornost od zranéni a zbavit jej strachu.

10 P¥i poskytovani prvni pomoci je zakazano:

10.1 Nasilné svlékat ranéného (pokud to nevyzaduji okolnosti), odév odstranime jen z okoli
zranéného mista;

10.2 ZatlaCovat vyhfezlé vnitfnosti;

10.3 ZatlaCovat nebo napravovat vystouplé kosti pfi otevienych zlomeninach;
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10.7
10.8
10.9
10.10
10.11
10.12
10.13

DigiDay Group s.r.o., 1. maje 481/16, Marianské Hory, 709 00 Ostrava

PokouSet se o napravu zlomenin a vykloubeni;

Ranéné pfi oSetfeni nechat stat;

Osobam v bezvédomi davat pit;

Osobam, které jsou pfi védomi vnucovat polohu, které se brani;

Davat ranénym jist, obzvlast ranénym do bficha ani jist €i pit, i kdyzZ to vyzaduji;

Sahat do rany prsty, s vyjimkou zastaveni tepenného krvacent;

Klast na ranu necisté improvizace obvaz(, davat na ranu vatu, do rany sypat ¢i lit néco;
Vytahovat cizi télesa, zvlasté z oblasti hlavy, krku, hrudniku a bficha;

Snazit se o odvoz v nevhodné poloze (osobnim autem apod.).

Neposkytnuti prvni pomoci mlze byt trestnym Cinem, protoze kdo osobé&, ktera je v
nebezpedi smrti nebo jevi vazné znamky poruchy zdravi nebo jiného vazného onemocnéni,
neposkytne potfebnou pomoc, a¢ tak mize ucinit bez nebezpeci pro sebe nebo jiného se
dopousti trestného €inu.

11 Zastava krvaceni

11.1

11.2
11.2.1
11.2.2
11.3
11.3.1

11.3.2
11.3.3
11.4

11.4.1

11.4.2
11.4.3

11.4.4

11.4.5

Patfi k zakladnim krokim pfi poskytovani prvni pomoci. Celkovy objem krve dospélého
Clovéka je asi 5 - 6 litrU. Lidské télo je schopno vyrovnat se s krevni ztratou asi 10%, tedy asi
0,5 az 0,6 I. Pfi nahlé ztraté 1/3 krve dochazi k rozvoji hemoragického Soku. Protétim velké
tepny (pazni, stehenni, kréni) Ize vykrvacet za 60 - 90 sekund.

Vyvolavajici pficiny:
VSechny druhy ran
Amputace

Pfiznaky:

Krev stfika nebo intenzivné vytéka z rany (rozliSeni tepenného a Zilniho krvaceni neni
podstatné)

Postizeny je bledy
Odév nasakly od krve, krvava kaluz na zemi
Obecny postup pfi zastaveni krvaceni:

provedte tlak na cévu pfimo (stisknéte cévu prsty v rdné — pouze kréni tepna, ostatni cévy
a tepny — vyvinout tlak na cévu od rany blize k srdci)

ruce si chrante gumovymi rukavicemi nebo Cistym igelitovym sackem je-li to mozné

pokud to situace umoznuje, vytvorte a pfilozte tlakovy obvaz — muzete pouzit max. 3
tlakové obvazy;

postizeného posadte, nebo polozte; ztratil-li postizeny vétSi mnozstvi krve a jevi znamky
Soku, provedte protiSokova opatfeni.

Zvednuti koncetiny a tlakové body jsou neucinné a nemély by byt pouzivany

12 Pouziti tlakového obvazu

12.1

Tlakovy obvaz se pfiklada s cilem zastavit krvaceni. Je to zplUsob zastavy krvaceni, €asto
vSak jeho pouziti neni dostupné. Je tvofen tfemi vrstvami. Prvni je kryci vrstva, ktera se
pfiklada pfimo na ranu (méla by byt sterilni). Druha vrstva je tlakova, stlauje ranu. Pfiklada
se na kryci vrstvu v misté poranéni. Tvofi ji nerozbaleny obvaz, obinadlo. Posledni vrstva je
fixacni. Slouzi k pevnému pfitlaceni a upevnéni tlakové vrstvy.
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12.2  Pokud tlakovy obvaz prosakne, neodstranujte ptivodni kryci vrstvu, ale pfidejte dalSi vrstvu.
Jestlize masivné prosakuje i tfeti kryci vrstva, pouzijte zaskrcovadlo.

13 Pouziti zaSkrcovala

13.1 jde o extrémni prostfedek v laické prvni pomoci

13.2 je vyhrazeno pro nasledujici situace:

13.2.1  hromadna nestésti

13.2.2 nemoznost zastavit nebo vyrazné omezit krvaceni pfimym tlakem
13.3  mélo by byt pouzivano pouze specialné vySkolenym zachranafem

13.4 pfiklada se zasadné nad ranu na pazi nebo stehno; nikdy vSak do tésného sousedstvi lokte
Ci kolene

13.5 jednou pfiloZzené zadkrcovadlo se zasadné nepovoluje
13.6  na zaSkrcenou koncetinu je nutné napsat ¢as pfiloZzeni zaskrcovadla
13.7  zaSkrcenou koncetinu je pfi déletrvajicim zaskrceni vhodné chladit

13.8 postiZzeny se zaskrcenou koncetinou musi byt v co nejkratSim ¢ase dopraven ke koneénému
oSetfeni

13.9 zaSkrcovadlo musi byt fadné utazeno — nedostatecné utazené zaskrcovadlo mlze krvaceni
naopak zhorsit

13.10 Krvaceni z nosu (Epistaxe)

13.10.1 P¥iciny: snizena srazlivost krve; vysoky krevni tlak; uraz; zlomeniny spodiny lebecni;

13.10.2 Pfiznaky: masivni krvaceni z nosu; je-li pfimés nazloutlé tekutiny, jde nejspi$ o zlomeninu

spodiny lebecni;

13.10.3 Prvni pomoc: posadte postizeného do mirného pfedklonu; postiZzeny si stiskne nosni kfidla
palcem a ukazovakem na 3-5 minut; po tuto dobu nesmrka ani nesmi délat prudké pohyby;
prikladejte postizenému na Celo, zatylek a kofen nosu chladné obklady; postizeny dycha
usty; zatéka-li krev do Ust, nepolyka ji, ale vyplivuje; po 5 minutach pomalu povoli stisk;
pokracuje-li krvaceni, stisk se opakuje; nelze-li krvaceni zastavit, nebo je-li velmi masivni,
pfivolejte odbornou lékaifskou pomoc; nikdy sami nos ni¢im neucpavejte.

13.11 Krvaceni z ucha
13.11.1 P¥i€iny: nejCastéji pfi zZlomeniné spodiny lebecni;

13.11.2 PFiznaky: krev vytékajici ze zvukovodu; nékdy i s pfimési mozkomisniho moku (nazloutla
tekutina);

13.11.3 Prvni pomoc: na ucho pfilozte sterilni obvaz s polStarkem; polozte postizeného do
stabilizované polohy postizenou stranou doll, aby mohla krev z ucha odtékat; podlozte
ucho dostate€¢nou savou vrstvou; pfivolejte odbornou lékafskou pomoc; nikdy do ucha
nezavadéjte zadné pfedméty, vatu, ucpavky; sledujte celkovy stav postizeného.

13.12 Krvaceni z ust

13.12.1 P¥iciny: krvaceni z jazyka, nosohltanu, vnitfni strany tvare; krvaceni z dasni (po vylomeni
zubu);

13.12.2 Pfiznaky: krvaceni z ust, masivnéjsi byva pfi vylomeni zubu;

13.12.3 Prvni pomoc: pfi vétsim krvaceni po vytrzeni zubu postizeny pevné skousne sterilni
tampon (mozno i Cisty navlh&eny kapesnik) na 20-30 minut, po uplynuti této doby pomalu
stisk povoli; nepodafi-li se krvaceni zastavit, pfivolejte odbornou Iékafskou pomoc.
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13.13 Zvraceni krve
13.13.1  P¥iciny: zaludeCni vied; dvanacternikové viedy; jicnové varixy;

13.13.2 PFiznaky: masivni zvraceni Cerstvé nebo natravené krve; rozvinuti Soku;

13.13.3 Prvni pomoc: polozte postizeného na zada s pokréenymi dolnimi konéetinami a s hlavou
na stranu; pfikladejte chladné obklady na bficho; provedte protiSokova opatieni; pfivolejte
odbornou Iékafskou pomoc.

13.14 Vykaslavani krve
13.14.1 P¥iCiny: pneumotorax; nadorové onemocnéni plic; tuberkuléza;
13.14.2 Priznaky: vyka8lavani zpénéné krve; masivni vykaslavani (chrleni) krve;

13.14.3 Prvni pomoc: pfi vykaslavani krve oSetfujte postizeného v poloze polosedu; zajistéte mu
télesny a hlasovy klid; provedte protiSokova opatfeni; pfikladejte chladné obklady na
hrudnik; pfi prudkém chrleni krve Ize zvolit polohu na boku s mimé podloZzenym
hrudnikem; pfivolejte odbornou lékafskou pomoc.

13.15 Krvaceni z mo€ovych cest, pohlavnich organd a konecniku

13.15.1 Pficiny: moCové kameny; gynekologicka onemocnéni; komplikace v t€hotenstvi; nadorova
onemocnéni; hemoroidy;

13.15.2 PFiznaky: krev v moci; vytékani krve z pohlavnich organd; krev ve stolici;

13.15.3 Prvni pomoc: jde-li o masivni krvaceni, polozZte postizeného na zada s pokréenymi dolnimi
konCetinami; pfilozte na postizend mista dostateCnou vrstvu sterilni odsavaci vrstvy
(buni¢ina, damské vlozky, plenkové kalhotky); pfikladejte chladné obklady na bficho;
pfivolejte odbornou zdravotnickou pomoc.

13.16 Hemoragicky Sok

13.16.1 Jde o zivot ohrozuijici stav vznikajici z mnoha pficin. Provazi az 10% uraz(. Snizuje se pfi
ném prokrveni okrajovych €asti téla, v nichz vznikaji toxické zplodiny metabolismu, které
napomahaji selhani krevniho obéhu.

13.17 Typy Soku:
13.17.1 prudka alergicka reakce (na léky, jed hmyzu a had(, potraviny) - ANAFYLAKTICKY SOK;

13.17.2 ztrata vétSiho mqogstvi krve; velké popaleniny; masivni zvraceni; tézké infekce -
HYPOVOLEMICKY SOK;

13.17.3 srdeéni infarkt; srdeéni selhani; embolie - KARDIOGENNI SOK;

13.17.4 uraz mozku; otrava léky (ob&hove selhani z duvodu masivniho cévniho rozsireni) -
NEUROGENNI SOK;

13.18 t&zké infekce; popaleniny; horegky - SEPTICKY SOK.
13.18.1 Pfiznaky:

13.18.1.1 Spatné zjistitelny a zrychleny tep; studeny pot; tfes; bledost; apatie;
mramorovana kiiZe na okrajovych ¢astech téla; pocit zizné

13.19 Prvni pomoc: PROTISOKOVA OPATRENI — tzv. pravidlo 5 T

13.19.1  Teplo - hrozi prochladnuti (i pfi 25 °C); zakryjeme postizeného teplou pokryvkou (deka,
alufélie, ...);

13.19.2 Tekutiny - nepodavat zadné tekutiny; pouze svlazovat rty vihkym hadfikem, nebo
vyjimec€né jednim velmi malym douskem tekutiny;

13.19.3 Ticho - pfemistit postizeného do tichého prostoru; uklidhovat; psychologicky pfistup;
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TiSeni bolesti —znehybnéni zlomenin; zastava krvaceni; ulevova poloha; nepodavat Zadné
léky;

Transport — co nejrychlejSi zajisténi pfivolani rychlé zdravotnické pomoci, transport v
protiSokové poloze.

ProtiSokova poloha (poloha se zdvizenymi dolnimi konCetinami) — jeji ucinnost
v podminkach laické prvni pomoci pfi odvraceni Soku nebyla prokazana a pro nékteré
zranéné muze byt rizikova, proto neni dale doporucovana!

Autotransfuzni poloha (zdvihnuti dolnich kon&etin i hornich kon&etin do pravého uhlu) — je
rizikova a v laické prvni pomoci proto nesmi byt pouzivana!

14 Zakladni neodkladna resuscitace dospélych

14.1
14.11

14.1.2
14.2
14.2.1

14.2.2
14.3
14.3.1
14.4
14.4.1

14.4.2

14.5

14.5.1
14.5.2
14.5.3

14.5.4

14.5.5

14.5.6

Pfiznaky:

Nahla ztrata védomi (stojici pada, sedici se hrouti, lezici pfestava komunikovat), postizeny
nereaguje na osloveni a mirné zatfeseni

Porucha dychani — postizeny ma lapavé vdechy nebo nedycha vibec (nedycha normainé)

Ohrozeni:

Béhem 3-5 minut bez ucinného ozZivovani dochazi k postupnému odumirani mozkovych
bunék

Bez ucinné resuscitace nema postiZzeny Sanci na preziti

Postup prvni pomoci:

Oslovi postizeného a mirné nim zatfese — zjisti tak zda reaguje

Pokud postizeny nereaguje:

Zachrance se pokusi pfivolat nékoho dalSiho na pomoc, Setrné otoCi postiZzeného na zada
a uvolni zaklonem hlavy a zvednutim brady jeho dychaci cesty (jednu ruku polozi na ¢elo
postizeného a tlakem na ni zakloni hlavu, zaroven Spi¢ky prstd druhé ruky polozi pod
bradu postizeného a zvedne ji)

Udrzuje takto uvolnéné dychaci cesty a zkontroluje, zda postizeny normalné dycha
(sleduje pohyby hrudniku, tvafi a uchem pfilozenym k ustim postizeného posloucha a
pocituje proudici vzduch)

Pokud ma zachrance pochybnost, zda normalné dycha:

Snazi se pfivolat nékoho dal§iho na pomoc, oznami pfihodu na tisfiovou linku
Poklekne vedle hrudniku postizeného

PoloZzi dlar jedné ruky doprostfed hrudniku postizeného, hranu dlané druhé ruky pfilozi na
ruku prvni a zajisti, aby se zadny tlak nepfenasel na Zebra postizeného (vyhodné je
propleteni prstu)

Zaujme polohu kolmo nad hrudnikem postizeného a s pazemi propnutymi v loktech
stlaCuje hrudnik frekvenci alespori 100 za minutu (ne vice nez 120 za minutu) do hloubky
5-6 cm

Po kazdém stlaceni umozni navrat hrudniku do plvodni polohy, neztraci vSak kontakt
mezi svyma rukama a hrudnikem postizeného

PokracCuje v nepferusovaném stlacovani hrudniku frekvenci alespori 100 za minutu do
pfijezdu zdravotnické zachranné sluzby, nebo dokud se postizeny nezacne budit (hybat
se, otevirat o€i, normalné dychat).
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14.6  Pokud je zachrance vySkolen a ochoten provadét umélé dychani:

14.6.1  Kombinuje stlaceni hrudniku a umélé vdechy v poméru 30:2 nasledujicim zptsobem:

14.6.1.1 Po 30 stlageni hrudniku uvolni znovu zaklonem hlavy a zvednutim brady
dychaci cesty, pfitom pootevre Usta postizeného

14.6.1.2 Palcem a ukazovakem ruky spocivajici na Cele postizeného stiskne nosni
kridla

14.6.1.3 Normalné se nadechne, pfilozi sva Usta t&€sné na Usta postizeného a

plynule vydechne do postizeného, pfitom sleduje, zda se hrudnik
postizeného zveda

14.6.1.4 Poté zachrance oddali sva Usta a umozni postizenému vydechnout

14.6.1.5 Znovu se nadechne a stejnym postupem vdechne jesté jednou do
postizeného (nikdy se nepokousi o vice nez dva umélé vdechy za sebou;
pokud jsou prvni dva pokusy o umélé vdechy nelspésné, pred dalSimi
pokusy zkontroluje dutinu ustni postiZzeného, odstrani pfipadnou viditelnou
pfekazku a ovéfi, zda je dostateény zaklon hlavy a zvednuti brady

postizeného)
14.6.1.6 Bez prodleni za¢ne znovu okamzité stlacovat hrudnik
14.6.1.7 Pokracuje v nepferuSovaném oZzivovani do pfijezdu zachranné sluzby

14.6.2 Pokud neni zachrance vyskolen a ochoten provadét umélé dychani:

14.6.2.1 Pokraduje v stladovani hrudniku ve frekvenci 100 — 120 stlaceni za minutu
5-6 cm do hloubky, do pfichodu zachranné sluzby nebo kym se nezaCne
postiZzeny probirat

14.6.2.2 Po kazdych 100 stlaceni kontrolujte zivotni funkce

15 Poranéni patefe a michy

15.1  P¥iciny:

15.1.1  stlaeni - sila pusobi ve sméru podélné osy paterfe; je zde riziko rozdrceni obratle, nebo
vyhfeznuti ploténky;

15.1.2  ohnuti - poSkozeni rychlym, nekoordinovanym ohybem; Casté u kréni patefe;

15.1.3  mechanismus Slehnuti bicem - nejnebezpetnéjsi; dochazi témér vzdy k poskozeni michy;
jde o prudké ohnuti vpfed (vzad) a nasledny rychly pohyb opaénym smérem; vznika
zejména u autonehod (chybéjici opérky hlavy na sedadlech automobilu);

15.2  Pfiznaky:

15.2.1  bolesti zad; nepfirozena poloha vleze; poruchy citivosti (mravenceni), nebo hybnosti
koncetin, poloviny &i celého téla; otok a zdufeni (bolestivost) v misté zranéni;

15.3  Prvni pomoc:

15.3.1  se zranénym nepohybujte; oSetfete jej v poloze, kterou zaujima; pfivolejte odbornou
lékafskou pomoc; v nejnutnéjSich pfipadech (selhavani Zzivotnich funkci; potfeba
resuscitace; ohrozeni postizeného ohném; vybuchem) transportujte postizeného alespon
za pomoci 3-5 zachrancl na pevné podlozce; pfi pohybu s postizenym zamezte rotaci
patefe; pfi poranéni kréni patefe oblozte hlavu a ramena postizeného tak, aby
nedochazelo k pohybu; je-li tfeba, transportujte na nositkach postizeného v poloze na bfise
s podlozenym Celem, rameny a panvi, nebo ulozte postizeného v poloze, ve které se
nachazi (nebo v poloze na zadech) na pevnou podlozku (velka deska, vysazené dvefe) a
k podloZce jej pevné fixujte; je-li nutna resuscitace, otocte postizeného na zadda a provedte
ji 8etrné&; jakoukoli manipulaci provadéijte v klidu a co nejSetrnéji.
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16 Uraz elektrickym proudem

16.1  P¥riciny:

16.1.1  kontakt s vedenim elektrického proudu (vadny spotfebic, pracovni Uraz)
16.1.2  zasah elektrickym obloukem v pfipadé vysokého napéti
16.1.3  zasah bleskem

16.2  Priznaky:

16.2.1  ztrata (porucha) védomi

16.2.2  kfeCe koncetinového svalstva

16.2.3  lokalni bolest

16.2.4  popaleniny (zejména u vysokych napéti)

16.3  Prvni pomoc:

16.3.1  zachrance se uijisti, Ze byl zdroj elektrického proudu vypnut, neni-li mozné tak ucinit,
prerusi kontakt postizeného s predmétem pod elektrickym napétim pomoci nevodivého
predmétu

16.3.2 v pfipadé zasazeni proudem o vysokém napéti se zachrance pfiblizuje k postizenému,
pouze je-li si zcela jist, ze elektricky proud byl zcela vypnut (zasazeni tzv. krokovym
napétim nebo elektrickym obloukem hrozi i ze vzdalenosti nékolika metru)

16.3.3 v pfipadé nahle zastavy obéhu postupuje zachrance podle postupu zakladni neodkladné
resuscitace

16.3.4  vSichni zasazeni elektrickym proudem musi byt vySetreni |€kafem

17 Postup zaméstnavatele - pfi zajiSténi pomoci zaméstnancim pfi zhorseni
zdravotniho stavu neurazovymi stavy

17.1 Tyto postupy zaméstnavatele maji za cil prohloubit teoretické znalosti vedoucich
zameéstnancu pfi rozpoznani a posuzovani neurazovych stavu u podfizenych zameéstnancu
a zajisténi odpovidajici pomoci na pracovisti vzhledem Kk pracovnimu prostiedi a
provadénym ¢innostem.

18 Mozné pripady neurazovych stavi

18.1  Bolesti hlavy:

18.1.1  Obvyklou pfi¢inou bolesti hlavy jsou zanéty obliCejovych dutin, nachlazeni, stres, Spatny
tlak, nedostatek spanku.

18.1.2  Bolest hlavy muze byt stala, pulzujici nebo dostavujici se v pfechodnych intervalech.
18.2 OSetieni:

18.2.1  Pokud bolest hlavy pfetrvava, nebo je provazena nevolnosti a zvracenim, zvySenou
teplotou, ztuhlym krkem, poruchami vidéni, zmatenosti nebo postupnou ztratou védomi —
zajistéte zdravotnické osetreni.

18.3 Bolesti zubd:

18.3.1  NejCast&jSimi pficinami jsou zubni kazy a podrazdéni dasni, mize se vSak také jednat o
pfenesenou bolest (napf. pfi zanétech usi nebo licniho nervu).

18.3.2  Bolest zubU nebo celisti mGze byt stala, pulzujici nebo dostavujici se v pfechodnych
intervalech.
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18.4 OsSetieni:

18.4.1  Vyplachnout postiZzeny zub sklenici vody, v niZ je rozpustény Acylpyrin. Doporuceni, aby
si postizeny vzal jednu nebo dvé své tablety tiSici bolest. ZkouSejte vyplachovat Usta
teplou nebo studenou vodou, podle toho, co pfinasi ulevu.

18.5 Bolesti usi:

18.5.1  NejCastéji jako nasledek infekce v nebo pobliz ucha, zpravidla je pfiinou zanét stfedniho
ucha.

18.5.2 Bolest byva stala nebo pulsujici.
18.6  OSetieni:

18.6.1  Ke zmirnéni bolesti pfekryjte ucho studenym obkladem nebo sackem s ledem. Pokud
bolest pretrvava nebo je spojena s vytokem ze zvukovodu, horeckou, poruchou sluchu
nebo rovnovahy — zajistéte zdravotnické odetieni.

18.7 Bolesti bficha:

18.7.1 K moznym pri¢inam bolesti bficha patfi poruchy traveni, koliky, menstruacni kifecCe, otravy
potravou a zacpa.

18.7.2 Bolest v kterékoli &asti bricha.
18.8 OsSetreni:

18.8.1  Postizeného uloZit v co nejpohodinéjsi poloze, nepodavejte postizenému nic usty (potravu
ani napoje). Trva-li bolest déle nez pul hodiny — zajistéte zdravotnické osetreni.

18.9 Naléhavé stavy u cukrovky:
18.9.1 Hyperglykémie — v krvi je nadbytek cukru
18.9.2  Hypoglykémie — v krvi je nedostatek cukru

18.9.3 Pocit slabosti a zavrati, zmatenost a dezorientovanost, chovani muize pfipominat opilost,
bledost a potem zbrocena klize, zrychleny tep, patrny tfes v kon&etinach, zhorSujici se
uroven schopnosti reagovat, bezvédomi az smrt.

18.10 OsSetreni:

18.10.1 Postizenému pfi védomi okamzité podejte kostku cukru, sladkou tekutinu, Cokoladu nebo
jiny sladky pokrm. Zlepsi-li se stav postizeného, podejte dalsi sladke jidlo.

18.10.2 Postizenému v bezvédomi poskytnéte prvni pomoc — zajistéte zdravotnickou pomoc.
18.11 Epilepsie (padoucnice):

18.11.1 Zachvat je vyvolan kratkodobym porusenim elektrické aktivity mozku a muze mit rdznou
intenzitu.

18.11.2 Neobvyklé chovani, vypadek chovani az zachvaty kie€i az ztraty védomi, ztuhlost,
namodralost rtl a Ust, zastava dechu, péna u Ust.

18.12 OsSetfeni:

18.12.1 Béhem =zachvatu zabranit poranéni postizeného, nesnazit se ho ovladat nasilim,
nevnucovat mu jinou polohu, dbat o to, aby se neporanil o okolni pfedméty. OSetfovat do
uplného zotaveni. Zajistit zdravotnickou pomoc v pfipadech, kdy bezvédomi trva
nepfimérenou dobu (vice nez 10 minut) nebo je postizeny dlouhou dobu dezorientovany.

18.13 Mozkova mrtvice:

18.14 Nahlé a vyrazné omezeni nebo uplIné zastaveni pfitoku krve a kysliku do urcité ¢asti mozku.
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18.15 Nahla bolest hlavy, silny a dobfe hmatny tep, zmatenost, uzkost, zhorSeni az po bezvédomi.
Poklesly ustni koutek, neartikulovana fe€, snizena citlivost jedné nebo obou koncetin,
nestejnorodé zornice.

18.16 OSetfeni:

18.16.1 Neodkladné zajistéte Iékaiskou pomoc. Ulozit na zada, mirné podlozit hlavu, uvolnit odév,
nic nepodavat usty (potravu ani napoje). Pfi bezvédomi zajistit prichodnost dychacich
cest, sledovat zivotni funkce.

18.17 Srdec¢ni mrtvice:
18.17.1 Dochazi k ucpani véncitych tepen s naslednym infarktem myokardu.

18.17.2 Nahla intenzivni bolest uprostied hrudi, Sifeni do hornich koncetin, hrdla, dolni Celisti, bfich
a zad. Nahly pocit slabosti nebo zavrati, kiize byva popelava, rty, konecky prstd, usni
lalicky a Spi¢ka nosu namodralé. Mozna ztrata védomi, mozna zastava dychani a srdecni
¢innosti.

18.18 OSetfeni:

18.18.1 Neodkladné zajistéte Iékafskou pomoc. Ulozit do polohy v polosedé, podloZit hlavu,
ramena a pokréena kolena, uvolnit odév, nedovolit dalSi pohyb. Pfi ztraté védomi zajistit
prachodnost dychacich cest, sledovat zivotni funkce. P¥i zastavé provedte resuscitaci.

19 Postup vedoucich zaméstnancl:

19.1  P¥i zjiSténi subjektivnich a objektivnich pfiznak( u postizeného zaméstnance zaijistit, aby
postizeny zaméstnanec nevykovaval €innosti, které neodpovidaji jeho zdravotnimu stavu.

19.2 Podle pfiznakl provést zakladni osetfeni postizeného, které ma pfinést Ulevu a zlepSeni
zdravotniho stavu.

19.3 Pokud nedojde ke zlepSeni, musi vedouci zaméstnanec vyhodnotit, zda je postizeny
schopen vykonavat dosavadni praci, pfipadné zda je mozné ho doCasné prefadit na innost,
kterou mlze vhledem ke zdravotnim potizim zvladnout.

19.4  Jestlize bolesti pretrvavaji (vedouci zaméstnanec nema moznost posoudit jaké bolesti ma
postizeny) a jsou doprovazeny dalSimi faktory, jako jsou horecka, zavraté, pfipadné dalsi
symptomy vySe uvedené, doporuéi zaméstnanci, aby vyhledal zdravotnické o3etieni.

19.5 Zaméstnanec se souhlasem vedouciho zaméstnance ukoncCi pracovni sménu, pokud je
zpusobily vlastni dopravy, pfepravi se sam do bydli§té nebo k svému registrujicimu

19.6  lékafi, pfipadné si zajisti pfevoz jinym zplsobem (rodinnym pfislusnikem, znamym nebo
napfiklad pouzitim MHD).

19.7 Pokud je zdravotni stav postizeného zaméstnance natolik vazny, Ze postizenému nedovoluje
samostatny pohyb a neni schopen se sam pfepravit, aniz by nebyl ohrozen jeho Zivot, nebo
nedoslo k dalSimu zhorSeni zdravotniho stavu, zajisti vedouci zaméstnanec doprovod
k Iékafi preventivni péce k provedeni neodkladné péce.

19.7.1  Poskytovatel nesmi odmitnout pfijeti pacienta do péce, jde-li o pacienta, kterému je tfeba
poskytnout neodkladnou péci. Jedna se o hrazenou zdravotni sluzbu a oSetfeni nemulze
byt postizenému uctovano. Je povinnosti poskytovatele zdravotni sluzby vyuctovani
Zdravotni pojistovné postizeného, uctovani téchto ukond zaméstnavateli nebo
postizenému je v rozporu se zakonem.

19.8 Pokud zdravotni stav postizeného vyZaduje neodkladnou pomoc (mozkova, srdecni mrtvice),
privolat postiZzenému rychlou zdravotnickou pomoc.

20 Pravni ramec poskytovani neodkladné péce a jeji uhrady

20.1 Poskytovatelem zdravotnich sluzeb se rozumi fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera ma
opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb podle tohoto zakona.
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Neodkladna péce

jejimz ucelem je zamezit nebo omezit vznik nahlych stavd, které bezprostfedné ohrozuji
zivot nebo by mohly vést k nahlé smrti nebo vaznému ohrozeni zdravi, nebo zplsobuiji
nahlou nebo intenzivni bolest nebo nahlé zmény chovani pacienta, ktery ohrozuje sebe
nebo své okoli,

Akutni péce
jejimz ucelem je odvraceni vazného zhorSeni zdravotniho stavu nebo snizeni rizika
vazneého zhordeni zdravotniho stavu tak, aby byly v€as zjistény skuteCnosti nutné pro

stanoveni nebo zménu individualniho 1é&ebného postupu nebo aby se pacient nedostal do
stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo své okoli,

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o
zdravotnich sluzbach) §5, odst. 1

Poskytovatel mlze poskytovat pouze zdravotni sluzby uvedené v opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Bez ziskani opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb je mozné poskytovat odbornou
prvni pomoc.

Poskytovatel je povinen poskytovat zdravotni sluzby na nalezité odborné urovni, vytvofit
podminky a opatfeni k zajisténi uplatfiovani prav a povinnosti pacientd a dalSich
opravnénych osob, zdravotnickych pracovnikl a jinych odbornych pracovnikl pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb.

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o
zdravotnich sluzbach) §11

Poskytovatel nesmi odmitnout pfijeti pacienta do péce, jde-li o pacienta, kterému je tfeba
poskytnout neodkladnou péci, jde-li o porod nebo jde o zdravotni sluzby, které jsou nezbytné

z hlediska ochrany vefejného zdravi nebo ochrany zdravi pfi praci, dale jde-li o krizové
situace nebo vykon ochranného IéCeni nafizeného soudem, pokud jiny pravni pfedpis
nestanovi jinak.

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o
zdravotnich sluzbach) §48, odst. 3

Ze zdravotniho pojisténi se hradi zdravotni sluzby poskytnuté pojisténci s cilem zlepSit nebo
zachovat jeho zdravotni stav nebo zmirnit jeho utrpeni, pokud odpovidaji zdravotnimu stavu
pojisténce a ucelu, jehoz ma byt jejich poskytnutim dosazeno, a jsou pro pojisténce
pfimérené bezpecné,

Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakonU, §11, odst.1 pism. a)

Za ucelem zajisténi vécného plnéni pfi poskytovani hrazenych sluzeb pojisténcdm uzaviraji
V$eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky a ostatni zdravotni pojistovny, zfizené
podle jiného pravniho pfedpisu, smlouvy s poskytovateli o poskytovani a uhradé hrazenych
sluzeb. Smlouvu o poskytovani a Uhradé hrazenych sluzeb Ize uzavfit pouze pro zdravotni
sluzby, které je poskytovatel opravnén poskytovat. Smlouvy se nevyzaduji pfi poskytovani
neodkladné péce pojisténci,

Zakon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplinéni nékterych
souvisejicich zakonU, §17, odst.1 pism. a)

Hrazené sluzby zahrnuji zdravotni vykony provedené v ramci zdravotnické zachranné
sluzby.

Zakon ¢&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplinéni nékterych
souvisejicich zakonu, §28, odst.1
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20.18 Hrazené sluzby zahrnuji zdravotni vykony provedené v ramci pohotovostnich sluzeb, a to i
tehdy, pokud byly neodkladné zdravotni vykony provedeny |ékafem mimo jeho odbornost.

20.19 Zakon &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakon(, §28, odst.2

20.20 Hrazenou sluzbou je pieprava pojisténce na Uzemi Ceské republiky ke smluvnimu
poskytovateli, od smluvniho poskytovatele do mista trvalého pobytu nebo do mista bydlisté
nebo do zafizeni pobytovych socialnich sluzeb, mezi smluvnimi poskytovateli a v ramci
smluvniho poskytovatele, a to v pfipadé, Ze zdravotni stav pojisténce neumoznuje pfepravu
béznym zplsobem bez pouziti zdravotnické dopravni sluzby. Pfeprava se provadi vozidly
smluvni zdravotnické dopravni sluzby.

20.21 Zakon &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakonu, §36, odst.1
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