Postup prevodu Deal na Lead.

1. Kvalifikovanie DEALu
Kazdy obchodnik musi byt schopny vyhodnotit percentualne pravdepodobnosi uzavretia a finalizacie DEALu do stavu kedy sa vystavi faktura.

V pripade, Ze to nie je schopny urcit, musi zavolat a zistif aktualny stav v DEALe s klientom a na tomto zaklade ur&i percentualnu
pravdepodobnost uzavretia DEALu do stavu fakturace.

V pripade, Ze tato pravdebodonost je nizka alebo nie je mozZné urcite termin dokoné&enia, presuva sa obchodny pripad (DEAL) do stavu LEAD
kedy tento pripad prebera Akviziéné oddelenie, ktoré bude aktivne pracovat na obnoveni DEALu a bude aktivne pracovat na tom aby sa LEAD
stal ¢o v najkrat§ej moznej dobe DEALom s dohodnutou schlizkou.



2. Prevod DEAL -> LEAD

1. Otvaram DEAL
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2. Klikam na TRI TEGKY ( vid. obr)

3. Klikdm na moznost “PREVEST NA LEAD*
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Zatim Zadné poloZky funkce Focus

Zde se zobrazi naplanované aktivity, pfipnuté poznamky, koncepty e-mailll a napldnované e-maily.
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4. Povrdzujem prevedenie na LEAD kliknutim na zelené tlacidlo

Opravdu chcete prevést tento deal na lead?

Upozorfiujeme, Ze nékteré informace o dealu nebudou pfi
pfevodu dealu na lead pfeneseny.

A\ Data, ktera nebudou pfenesena:
Faktury u deal(
Seznam zmén u dealu
Produkty u dealu
Ugastnici dealu
Dokumenty u dealu

Vegkeré kampané souvisejici s dealem zlstanou
propojeny s osobami, ajg v leadech se nezobrazi.

Pfevést deal




Hromadné prevedenie do LEAD

1. Oznaéte vsetky DEAL, ktoré chcete previest do LEAD ( POZOR V PRVOM KROKU NEKLIKAT NA “Prevést na leady”)

Ziepdete kvalitu svych dat a vykonnost systému automatickou archivaci nekvalifikovanych leadl a uzavfenych deall. Daldi informace o automatizaci archivace #

 Odeslat hromadny e-mail (& Naplanovat aktivity (22) P @ Pfevést na leady & Archivovat i

Hodnota Organizace Kontaktni osoba Pfedpokladany termin uzavieni Datum dal5i aktivity Viastnik

ﬂ 187 200 KE Dfetovice Hana Horkad Dominik Chrobdk
9901 K& Obec Hrubd Vrbka (okr. Hodonin) Pavel Graf . prosince 2025 Dominik Chrobék
OKE Kozmice Marcela Pchalkovd 5. ledna 2026 Dominik Chrobdk
leznjch hor 0.p.s. 0€ Podhdfi Zeleznych hor o.p.s. Ing. Monika Holasova Dominik Chrobak
PANQ Konice 0KE Konice Michal Obrusnik 1. dubna 2026 Dominik Chrobak
QARO Homni Mésto OKE Homni Mésto Kamil Mach Dominik Chrobik
PANO Lipova-lazné O KE Lipova-lazné Viadimir Santriek 1. dubna 2026 Dominik Chrobak
TEST 0€ TRIPON DIGITAL 5.r.0 Martin Klimanek 31. fijna 2025 Dominik Chrobak
= O KE TRIPON DIGITAL sr.o. Martin Klimanek 28. listopadu 2025 Dominik Chrobak
0 KE Bonki s.r.o. testovaci firma ANDREA BONKOVA1 Dominik Chrobak
0 KE DigiDay Czech s.r.o. David StruZka Dominik Chrobak
Obec Skoronice (okres Hodonin)_... 0 K& Obec Skoronice (okres Hodonin) Lukas Plachy Dominik Chrobak
ﬂ EDUCO - PEPPIAPP 120 000 K¢ DigiDay Czech s.r.o. David Struka 31. prosince 2025 Dominik Chrobak
EUD - DIGIDAY 0 KE DigiDay Czech s.r.o. David Struzka Dominik Chrobak
PEPIAPP s.r.o. - Novy web 0 KE PEPIAPP s.ro. Martin Klimanek PeplApp 31. prosince 2025 Dominik Chrobdk
EDUCO - novd sluiba QKE DigiDay Czech s.r.o. David Struzka Dominik Chrobak
EUD- Digiday (test) 0 KE DigiDay Czech s.r.o. David Struika Dominik Chrobak
B epuco- novy zajem O KE DigiDay Czech s.r.o. David StruZka Dominik Chrobédk
QARO 9900 K& S§ polytechnicka Hustopede (okr... Zdenék Hrabal Dominik Chrobék
EDUCO - digiday 292000 K& DigiDay Czech s.r.o. David StruZka 1. prosince 2025 Dominik Chrobak
QARO HorouSany deal 0€ Horousany Tafana Kmentova 17. prosince 2025 Dominik Chrobak
B oaRO Opoénice deal 0 € Opoénice Jana Kodvancova 15. prosince 2025 Dominik Chrobak



2. Vyberte vlastnika polozky a zvolte svoju asistentku na AKV oddeleni

Q3 wyhledat na Pipedrive + @ = & f oo
Hromadng dprava 4
[ jeh deald. Dalk inf; i archi »
MNazev
Zachavat aktudinl hodnoty d
B Archivovat : . e
Zochavat aktudinl hodnoty -
Kontaktni osoba Piedpokiadany termin uzawieni  Datun dali aktivity Viastnik + Hodrota
Hana Horké Domiri Chrobék Zachavat skidinl hodnom .
Pavel Graf 1. prosince 2025 Dominik Chrobdk
Marcela Pchilkovi 5 ledna 20268 Dominik Chrobdk Organizace
Ing. Monika Holasovd Dominik Chrobdk Zachavat aktudini hodnotu -
Michal Obrusnik 1. gubna 2026 Domini Chrobak
Kamil Mach Domini Chrobdk ool oste
Viadimir Santricek 1. dubna 2026 Daomiric Chirobdk e M
Martin Kimanek 3. fijrea 2025 Dominik Chrobék NisidnkaFize
Martin Kimanek 8. listopadu 2025 Dominik Chrobdk Zachavat sktudinl hodrotu -
ANDREA BONKOVAT Dominik Chrobdk
David Struika Dominik Chrobdk Stitak
Lukds Plachy Dominik Chrobdk Zachaovat sktudinl hodnoty -
Dawvid Strulka 31, prosince 2025 Dominik Chrobdk
David Strutka Domiri Chrobdk St
Martin Kimének PegiApp 31 prosince 2025 Dominik Chrobdk B e T
David Strutka Do Chrobak Dined Bl sylvadon
Diavid Strulka Dominic Chrobdk Zachavat aktudinl hodnoty -
David Struika Dominik Chrobdk
Zdendk Hrabal Dominik Chrobdk Cas wjhry
David Strulka N, prosince 2025 Domini; Chrobik Zochavat aktudini hodnotu -
Taténa Kmentovd 7. presince 2025 Damink Chrobdk
Jana Kotvancovd 15. prosince 2025 Domiri Chrsbdk SLEL
Zachovat aktudini hodnotu =
Dived ztraty
Zachoval aktudinl hodnotu -
Viditelné pro
Zachavat aktudini hodnotu -

Pledpekdadary termin uzavienl

TR |



3. Ulozte zmeny zelenym tlacidlom

akturac_. hdmini - Tabulky_. stord

(Cl, vyhiedat na Fipedrive + @ = @ ;ﬁ oe
Hromadna dprava »
adis . Dt it —
N Néza
Zachavat akibuilnd hodnotu -
by || Axhheat || 8 ® Viastnik
Upravit aktudini hodratu. -
Kantakini osaba Podpokiddany termén uzovbend  Datum datdi aktivity Viastnik + Asistentka AKV oddeleni
Hana Harki Bominik Chiabik 2
deal @
i) Pavel Grf 1. prosines 2025 Bominik Chrabak
I Medokontand aktivity
Marcels Pehiliovs 5. ledra 2026 Daminik Chiabik )
Kortaktni osoby
Ing. Menika Helaseva Deminik Chrebak T
Mighal Qorusnik 1, dubna 2026 Daminik Chrabik
Kamil Mach Dominik Chrabdk o
2 i hedrot -
Wiadimir Santriizek 1. dubna 2026 Dominik Chrabdk RN SIS -
Martin Kimének 1. fijna 2025 Bominik Chiobik —
Martin Klimének 28. listopadu 2025 Daminik Chobak ik i ” .
ANDREA BONKOVAT Daminik Chabik
Cavid Sinatka Daminik Chrabik Kantaktnl ceoba
nl Lukid Plashy Dominik Chrabik Zachavat aktuilnl hednoty -
David Struka 31, prosince 2026 Dominik Chrobdk
David Strutka Dominik Chrabdk L
Martin Kimdnek PegiApp 31, presines 2025 Dominik Chiobak NI Sl Ity T
David Strutka Dominik Chobik
vk
[ indke Ch
David Strutka Dominik Chobék F———— - .
David Sinukka Daminik Chrobidk
shre... 2denék Hrabal Dominik Chrobak Stav
David Strutka 1. prosines 2025 Dominik Chrabak Zachovat aktudlnl hednotu -
Tatana Kmentevd 7. progince 2025 Daminik Chue bk
Jana Kotwancovd 15. prosinea 2025 Daminik Chrobik ool il ik
Zachovar alctudin hodnoty -
Gas vjhry
Zachovat skiullni hodnotu -
Gas rirdty
Zachavat aktudini hodnotu -
Dirvod ztréty

TR |



4. kliknite na “PREVEST NA LEADY”

.
-_— ZlepSete kvalitu svych dat a vykonnost systému automatickou archivaci nekvalifikovanych lead( a uzavfenych deall. Dalgi informace o automatizacl archivace #
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PEPIAPP s.r.0. - Novy web
EDUCO - novd sluiba
EUD- Digiday (test)
EDUCO - novy zajem
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QARO Opocnice deal
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120 000 Ké
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9900 K&
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@ Pfevést na leady

Organizace

Dfetovice

Obec Hrubd Vrbka (okr. Hodonin)
Kozmice

Podhiifi Zeleznych hor o.p.s.
Konice

Homi Mésto

Lipové-lazné

TRIPON DIGITAL s.r.0

TRIPON DIGITAL s.r.0.

Bonki s.r.o. testovaci firma
DigiDay Czech s.r.o.

Obec Skoronice (okres Hodonin)
DigiDay Czech s.r.o.

DigiDay Czech s.r.o.

PEPIAPP s.r.0.

DigiDay Czech s.r.o.

DigiDay Czech s.r.o.

DigiDay Czech s.r.o.

58 polytechnickd Hustopeée (okr...

DigiDay Czech s.r.o.
Horouany
Opocnice

B Archivovat

Kontaktni osoba
Hana Horka

Pavel Graf

Marcela Pchalkovd
Ing. Monika Holasova
Michal Obrusnik
Kamil Mach
Viadimir Santriigek
Martin Klimanek
Martin Klimanek
ANDREA BONKOVA1
David StruZka
Lukas Plachy

David Struzka
David StruZka

Martin Klimanek PeplApp

David StruZka
David Struika
David Struika
Zdenék Hrabal
David Strulka
Tatdna Kmentovd

Jana KoSvancova

Piedpokladany termin uzavieni

31. fiina 2025
28. listopadu 2025

31. prosince 2025

31. prosince 2025

Datum dalsi aktivity

11. prosince 2025
5. ledna 2026

1. dubna 2026

1. dubna 2026

1. prosince 2025
17. prosince 2025
15. prosince 2025

Viastnik

Dominik Chrobék
Dominik Chrobak
Dominik Chrobak
Dominik Chrabak
Dominik Chrobak
Dominik Chrobak
Dominik Chrobak
Dominik Chrobdk
Dominik Chrobéik
Dominik Chrobak
Dominik Chrobdk
Dominik Chrobak
Dominik Chrobik
Dominik Chrobak
Deminik Chrobdk
Dominik Chrabak
Dominik Chrobik
Dominik Chrobik
Dominik Chrabik
Dominik Chrabak
Dominik Chrobak
Dominik Chrobak



2. Zachovanie Aktivheho DEALu

1. Ujistite sa Ze sa nachadzate v nastenke - Novi Klienti
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Hana Horki

Pavel Grad
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Irg. Maonika Holasovd
Michal Corusnk
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ANDREA BONKOVAL
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Jana Kodvancovd
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Batum dalsi aktivity

1 prasince 2025
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2. Prepnite si nastenku do zoznamového zobrazenia

Dealy Wyhiedat
Autamaticky arehiv dy | dealy
konrast systému sutomatickeu archivac nelovalificvanych leadd & uzavhenych deall. Datli informace o autamatizaci archivace
i
¥ Pt podminky
ey Organizace Kanzakird asobia Pledpokiddarny vermin uzaviani Dot daléi aktivity Viastnik
EUD (OP-21-9027) 187 200 KE DRetavice iana borich Dominik Chrobik
QARD + PAND B8 KE Obec Hrubd Wribka (okr. Modonin]  Pavel Graf . prosince 2025 Dominik Chrobiik
QARG WES Kazmice UKE Kozmice Marceta Pehilikavs 5. ledna 2028 Deminik Cheobik
Fodhll Feleznych hor ops. 0€ Podnlli feleznjch hor o.ps. Ing. Manlka Holasavi Dominik Cheobik
PAND Konice O¥E Konice Michal Clorusnik 1. dubna 2026 Deminik Chrobiak
QARG Hami Misto DKE Homi Misto Kamil Mach Deeminik Cheokik
PAND Lip ovi-Lirni OFE Lipova-lazné WViadimis Sanrices 1. dubna 2028 Deeninik Cheekik
TEST 0€ TRIPON DIGITAL £.1.0 Martin Klimdngk Dominik Chrobik
Bonki 5.r.0. testovaci firma OKE Bonki 5.1.0. testowa firma ANDREA BONKOVAT Dominik Chrobik
Obec Skaranice {okres Hodanin)_.. OME Obec Skoronkos [okres Hodonin)  Luicdk Machy Deminik Cheobik
QaRD 2900 KE Sgpnlyu!:l‘n wich Hustopede (ckr..  Zdenik Hrabal Dominik Chrobik
QARD Horousany deal 0€ Horousany Tafdna Keemiowvd 17. prosince 2025 Deeninik Cheobik

QARD Op elnica daal 0 € Opolmice Jama Kedvancovd 15, progimce 2025 Doaink Cheskiak




3. Oznacéte DEALy, ktoré nechcete prevadzar do lead ( Aktivhe DEAL)

p Dealy Wyhladat na Py
Automaticky archivujte leady | dealy
Thepdate kvalitu svyeh dat 8 vikonnost systému archivael nakvalifii h leacll o uzsvierych deall. Dalli informace o sutomatizacl archivace A
B Odeslat romadny e-mall | & Naplinovat aktivitu T Phidat do sekvencl & Plavist na leady B Archivovat o
B wazev Hodnata Organizace Kontakini osoba Pledpoklddang termin uzawfeni Daatum dalf aktivity Viastnik

EUD (OP-21-1027) 187200 K2 Dfetavics Hana Horkd Daminik Chrobdk
QRO « PAND 9801 KE Obec Hrubd Vrbka (okr, Hodonin]  Pavel Graf 1. prosince 2025 Draminik Chrobdk
QARD WEB Kozmice 0KE Kazmice Marceka Pehaliovd 5, lpdna 2026 Dominik Chrobsk
Padhiii Zeleznych her o.p.5. 0€ Podhiil Zelezrych hor o.p.s. Ing. Monika Holasova Dominik Chrobak
PAND Eonice OKE Konice Michal Obrushi 1. dibna 20268 Domirk Chiobdk
QARO Hormi Misto OKE Homi Mésto Wami Mach Dominik Chrobdk
OKE Lipavi:-liznd Viadimir Santriiek 1 dubna 2026 Dominik Chrobsik
D€ TRIPON DIGITAL s.r.0. Martin Kmines 3. Fgna 2025 Domirsk Chrobak
OKE Borkl s.r.o. testovaci firma ANDREA BONKOVAT Dominik Chroitdk
O KE Obec Skoronice (okres Hodonin) Lukad Plachy Daminilk Chrobdk
9900 KE 55 palytechnickd Mustopede fokr..  Zdendk Hrabal Dominik Chrobdk
QARD Horoudany do D€ Horguiany Tafana Kmantovd 17 prosince 2025 Domirk Chrobdk

QARD Dpodnice deal D€ Opoinice Jana Kobvancovd 15 prosince 2025 Dominik Chrobdk




4. Zvolte novu nastenku - DigiDay B2G

e & @) P Spustitznove s akuslzovat §

Hastingy Fakiuts: Addrrin - Tatuley [E] weard

Q) Vyrincat na Pipedrive + @ o o o

Hromadna dprava X
Ovganizace
lea 7 dheak) o iraci archivace * Zachowat aktudini hodnety -

Kantaktni csoba

fevéstnaleady BT Archivovat @ Zachowat akiudini hodnoty i

Masténka/Fire

Kontaktni osoba Prodpaklddarg termin uzavieni Datum dalsl aktivity Wiagtnik + Upravitt aktudini hodnotu. »
Hana Horki Dominik Ghaobik [e— ‘
@ [okr, Hodonin] Pavel Graf N, prosince 2025 Dominik Gheobik
Marcala Pohdiovd S kedna 2026 Dominik Chaobdi L il
TREMINK

Rher 6.p.5. Img. Morikcs Helasevs Dominik Chrotdk
Mers O s 208 ok cosds .

BAE Niisténka - Prondjem

Kamil Mach Dominkk Cheotdk
Wiadimir Santridak 1. diibsna 2026 Daminik Chisbak o
[LI-N Martin Kl dnek N, fijna 2025 Dominik Chiobik T —— -
raci firma ANDREA BONKOWAT Dominik Chrobdk
ochres Hodendn)  Lukdd Plachy Dominik Choobik Deal byl vytvalan
Hustopede (ohr..  Toonds Hrabal Dominik Ghaobik Zachowdt aktuini hodnote v
Taténa Kmentovd 17, prosince 2025 Dominik Gheobdk
Jana Kogvancovd 15, prosince 2025 Dominik Chaotik Co vy
Zachowat aktudini hodnot -
Cas mrbty
Zaehowat aktusding hodnoty -
Dlvod zirdty
Zachowat akiuding hodnots =
Widiteiné pro
Zachowat aktuind hodnots -

Preipakldcany tarmin uzavieni

Zachowa! aktudini hodnotu =
Zdrojowy kandl
Zachowa? aktudini nodnoty hd

1D zdrojavihe kandby

Zachowat aktudini hodnotu -




5. Kliknite na potvrdit

‘Filter=ncne

[ Hotingy - stav -..

[ Hoategy Faktwac...  [[@ Adme - Tabulky..

stard

Potvrdit zmény
Chystate se prowést zmény tohoto 1 dealu:

Akce  Nova hodnota

Fdze Upravit Kontaktnl bdze

Po potvrzen| proces okamiité zalne. Zmény nelze vratit zpét.

Spustit 2

timito
O spustit automatizace  Pfeskodit




6. Deal je teraz na novej nastenke na zaklade nového obchodného procesu. Zde mozZete nadalej upravovat fazy DEAL, avSak treba si jasne

urcite v akej faze je dany DEAL.
[ DigiDay®26 ~ # | ¥ DominikCh.. = | x
4 Sefadk podie: Dabli sktivita +

P | = | @ =] + Daal | =

Schilzka Parsonifikovand nabidka 'Objedndvia Wyhra Prohra

202000 K2 - 2 dealy ) WE aK 0 KE - 1deal

EDUCO - digiday EUD - DIGIDAY

DigiDuy Czech avid Strutis [ ] DigiCay C2 harc., David Strudica
% 6

0 K

Bonki 5.r.0. testovaci firma
Banki 5.r.c. testevac fiema, ANDRES BOMKOVA
2 ome



NA koho budete DEAL prevadzat.

Faze LEAD je viazana na AKV oddelenie a na telefonistky na hornom poschodi. To znamena, Ze Vlastnik LEADU je vzdy asistentka /
telefonistka.

PRevadzanie vlastnictva DEALU do LEADU bude nasledovné.

AKV oddéleni si nasledné LEADe rozdeéli do pfislusnych kraju

Petr Turovsky —  Marta Stasova
Jindfich Hunka —  Marcela Hamidi
David Smetana —  Leona Smrcékova
Petr Kamrla —  Radka Kanova
Roman Kris —  Gabriela Mi¢akova

V pripade Ze mate viacero telefonistiek na AKV oddeleni- o prerozdelenie uloh medzi ne budu zodpovedar veduci pracovnici AKV oddeleni.
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